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ABSTRAK 

 

Dinas Perhubungan Kabupaten Kuantan Singingi dalam pelayanan dan pengurusan 

perizinan KIR Kendaraan terdapat beberapa masalah yang muncul berdasarkan analisis 

awal dilapangan yaitu Dinas Perhubungan yang bertugas mengelola transportasi dan 

seluruh aktifitasnya, termasuk perizinan-perizinan yang dikeluarkan oleh bagian 

perhubungan seperti perizinan KIR Kendaraan angkutan mobil dan truk. Sistem pengolahan 

data di Dinas Perhubungan saat ini adalah sistem informasi uji kendaraan bermotor, namun 

dalam pengurusan perizinan KIR masih menggunakan Ms. Word dan Excel dalam 

pengolahan datanya. Pada tahap ini jika persyaratan sudah lengkap dan sesuai maka surat 

izin sudah dapat di cetak. Setiap perizinan telah di cetak mengandung unsur data-data 

pokok diantaranya adalah nomor surat, kegunaan surat, nama pemilik, masa berlaku dan 

masa kadaluarsa, data tersebut merupakan satu kesatuan dan tidak akan berubah kecuali 

masa berlaku yang merupakan masa operasional penggunaan dokumen tersebut, sehingga 

dokumen tersebut perlu di perpanjang masa berlakunya jika masih tetap beroperasi. 

penggunaan aplikasi microsoft word dirasa tidak efektif. Sistem yang baru dapat 

mempermudah pegawai Dinas Perhubungan Kuansing dalam merekapitulasi data pemohon 

pembuatan KIR kendaraan dan dengan adanya sistem yang baru masyarakat dapat langsung 

mengupload berkas tanpa harus datang ke kantor. Data juga tersimpan dengan rapi dalam 

bentu database. 

Kata Kunci : Sistem, Informasi, KIR, PHP, MySQL. 

 

1. PENDAHULUAN 

Seiring dengan perkembangan teknologi saat ini, kita sebagai pengguna di tuntut untuk 

bisa berkompetensi dalam menguasai ilmu pengetahuan di bidang teknologi informasi. 

Teknologi informasi merupakan faktor pendukung yang sangat efektif pada masa sekarang 

dan memungkinkan masyarakat untuk menikmati berbagai kemudahan yang dihasilkan oleh 

teknologi. Dinas Perhubungan Kabupaten Kuantan Singingi dalam pelayanan dan pengurusan 

perizinan KIR Kendaraan terdapat beberapa masalah yang muncul berdasarkan analisis awal 

dilapangan yaitu Dinas Perhubungan yang bertugas mengelola transportasi dan seluruh 

aktifitasnya, termasuk perizinan-perizinan yang dikeluarkan oleh bagian perhubungan seperti 

perizinan KIR Kendaraan angkutan mobil dan truk. Sistem pengolahan data di Dinas 

Perhubungan saat ini adalah sistem informasi uji kendaraan bermotor, namun dalam 

pengurusan perizinan KIR masih menggunakan Ms. Word dan Excel dalam pengolahan 
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datanya. Pada tahap ini jika persyaratan sudah lengkap dan sesuai maka surat izin sudah dapat 

di cetak. Setiap perizinan telah di cetak mengandung unsur data-data pokok diantaranya 

adalah nomor surat, kegunaan surat, nama pemilik, masa berlaku dan masa kadaluarsa, data 

tersebut merupakan satu kesatuan dan tidak akan berubah kecuali masa berlaku yang 

merupakan masa operasional penggunaan dokumen tersebut, sehingga dokumen tersebut 

perlu di perpanjang masa berlakunya jika masih tetap beroperasi. penggunaan aplikasi 

microsoft word dirasa tidak efektif karena kegiatan yang sama selalu dilakukan berulang 

secara manual sehingga memerlukan waktu yang lama. Dokumen-dokumen juga terekam 

dalam file-file yang terpisah sehingga tidak efisien dalam menemukan kembali berkas jika 

suatu saat dibutuhkan. 

 

2. METODE PENELITIAN 

2.1  Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data adalah suatu usaha yang dilakukan untuk memperoleh data atau 

dokumentasi yang dibutuhkan dalam penelitian. Data yang diperoleh kemudian diproses 

sesuai dengan kebutuhan proyek penelitian ini. Dalam penelitian ini akan menggunakan 

metode pengumpulan data sebagai berikut : 

 

1. Metode Observasi 

Metode Observasi digunakan untuk mempelajari dan mengetahui secara langsung ke 

kantor Dinas Perhubungan Kabupaten Kuantan Singingi. Pengumpulan data ini dilakukan 

dengan cara langsung mengamati permasalahan mengenai pelayanan dan pengurusan 

KIR kendaraan angkutan mobil dan truk pada Kabupaten Kuantan Singingi. 

 

2. Metode wawancara 

Wawancara merupakan suatu kegiatan dengan melakukan tanya jawab secara langsung 

kepada pihak yang melakukan pelayanan dan pengurusan KIR kendaraan angkutan mobil 

dan truk pada Kabupaten Kuantan Singingi yang ada pada Dinas Perhubungan Kabupaten 

Kuantan Singingi. Metode ini untuk memastikan data yang diperoleh benar-benar sesuai 

dengan fakta yang ada dan mendapatkan data terhadap objek yang berhubungan dengan 

objek penelitian. 

 

3. Metode studi pustaka 

Studi pustaka adalah metode pengumpulan data yang dilakukan dengan mencari, 

mengkaji informasi atau data pada literatur yang berhubungan dengan skripsi ini, baik 

dari artikel, penelitian terdahulu maupun dari website, serta mempelajari dan menganalisa 

literatur yang berhubungan dengan pelayanan dan pengurusan KIR kendaraan angkutan 

mobil dan truk. 

 

2.2 Rancangan Penelitian 

 Diagram alur penelitian ini membahas tentang langkah-langkah prosedur yang digunakan 

dalam pembangunan sistem informasi pelayanan dan pengurusan KIR kendaraan angkutan 

mobil dan truk pada Kabupaten Kuantan Singingi (Studi Kasus Dinas Perhubungan 

Kabupaten Kuantan Singingi) menggunakan metode waterfall. Untuk lebih jelasnya dapat 

dilihat langkah-langah prosedur penelitian sebagai berikut. 



 
 

1287 | Sistem Informasi Pelayanan dan Pengurusan KIR Kendaraan... | Matrin 

Vol. 4, No. 2,  

Desember 2021, 

Hal : 1285 - 1300 

Mengumpulkan Data

Melakukan Pengujian Sistem

Menerapkan Sistem

Sukses
Tidak

Ya

Merancang Sistem

Laporan

Merumuskan Masalah

Menganalisa Sistem

Maintenance/Perbaikan

 

Gambar 1. Rancangan Penelitian 

 

3 HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1  Analisa Sistem Yang Sedang Berjalan 

Analisa sistem yang sedang berjalan pada rancangan sistem ini dapat penulis gambarkan 

sebagai berikut.  

 
Gambar 2. Aliran Sistem Informasi Yang Sedang Berjalan 
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3.2  Use Case Diagram  

Adapun use case diagram dalam pembuatan sistem ini dapat penulis uraikan sebagai 

berikut : 

 

Gambar 3. Use Case Diagram 

3.3  Aktivity Diagram Admin Pilih Persyaratan 

Adapun aktivity diagram admin pilih menu persyaratan untuk lebih jelasnya dapat penulis 

uraikan sebagai berikut : 
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Gambar 4. Activity Diagram Admin Pilih Persyaratan 

 

3.4 Aktivity Diagram Admin Uji Kendaraan 

Adapun aktivity diagram admin uji kendaraan untuk lebih jelanya dapat penulis uraikan 

sebagai berikut : 

 
Gambar 5. Activity Diagram Admin Uji Kendaraan 

3.5  Aktivity Diagram Admin Pilih Prosedur 

Adapun aktivity diagram admin pilih prosedur untuk lebih jelasnya dapat penulis uraikan 

sebagai berikut : 
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Gambar 6. Activity Diagram Admin Pilih Prosedur 

 

3.6  Aktivity Diagram Admin Kelola Data Registrasi 

Adapun aktivity diagram admin kelola data registrasi untuk lebih jelasnya dapat penulis 

uraikan sebagai berikut : 

 

 

Gambar 7. Activity Diagram Admin Kelola Data Registrasi 

3.7 Aktivity Diagram Admin Kelola Data Berkas 

Adapun aktivity diagram admin kelola data berkas untuk lebih jelasnya dapat penulis 

uraikan sebagai berikut : 
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Gambar 8. Activity Diagram Admin Kelola Data Berkas 

 

3.8 Aktivity Diagram Admin Cetak Laporan 

Adapun aktivity diagram admin cetak laporan untuk lebih jelasnya dapat penulis uraikan 

sebagai berikut : 

 

 
 

Gambar 9. Activity Diagram Admin Cetak Laporan 
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3.9  Sequence Diagram Admin Pilih Persyaratan 
Berikut ini adalah gambaran sequence admin pilih persyaratan, dapat dilihat pada 

gamabar dibawah ini. 

 

 
 

Gambar 10. Sequence Diagram Admin Pilih Persyaratan 

 

3.10  Sequence Diagram Admin Pilih Biaya Uji Kendaraan 
Berikut ini adalah gambaran sequence admin piliah biaya uji kendaraan, dapat dilihat 

pada gamabar dibawah ini. 

 

 
 

Gambar 11. Sequence Diagram Admin Pilih Biaya Uji Kendaraan 

 

3.11 Sequence Diagram Admin Pilih Prosedur 
  Berikut ini adalah gambaran sequence pilih menu prosedur, dapat dilihat pada gamabar 

dibawah ini. 
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Gambar 12. Sequence Diagram Admin Pilih Menu Prosedur 

 

3.12  Sequence Diagram Admin Pilih Registrasi 
Berikut ini adalah gambaran sequence admin pilih menu regitrasi, dapat dilihat pada 

gamabar dibawah ini. 

 

 
 

Gambar 13. Sequence Diagram Admin Pilih Registrasi 

 

3.13  Sequence Diagram Admin Pilih Berkas 
Berikut ini adalah gambaran sequence admin pilih berkas, dapat dilihat pada gamabar 

dibawah ini. 
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Gambar 14. Sequence Diagram Admin Pilih Berkas 

 

3.14  Sequence Diagram Admin Pilih Laporan 
Berikut ini adalah gambaran sequence pilih laporan, dapat dilihat pada gamabar 

dibawah ini. 

 

 
 

Gambar 15. Sequence Diagram Admin Pilih Laporan 

 

3.15  Class Diagram 

Class Diagram merupakan model statis yang menggambarkan struktur dan deskripsi 

class serta hubungannya antara class. Adapun class diagram pada rancangan ini sebagai 

berikut : 
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Gambar 16. Class Diagram 

3.16  Penjelasan Masing-Masing Halaman 

Penjelasan masing-masing halaman dilakukan dengan setiap halaman aplikasi yang 

dibuat dan pengkodeannya dalam bentuk file program. Berikut ini adalah penjelasan masing-

masing halaman pada perancangan sistem ini. 

 

1. Halaman Registrasi 

Berikut ini tampilan halaman registrasi, untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar 

dibawah ini. 

 

 
 

Gambar 17. Halaman Registrasi 
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2. Halaman Login 

Berikut ini tampilan halaman login, untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar 

dibawah ini. 

 

 
 

Gambar 18. Halaman Login 

 

3. Halaman Upload Berkas 

Berikut ini tampilan halaman upload berkas, untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada 

gambar dibawah ini. 

 

 
 

Gambar 19. Halaman Upload Berkas 

 

4. Halaman Login Admin 

Berikut ini tampilan halaman login admin, untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar 

dibawah ini. 
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Gambar 20. Halaman Login Admin 

 

5. Halaman Persyaratan 

Berikut ini tampilan halaman persyaratan, untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar 

dibawah ini. 

 

 
 

Gambar 21. Persyaratan 
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Gambar 22. Halaman Tambah Data Persyaratan 

 

6. Halaman Biaya Uji Kendaraan 

Berikut ini tampilan halaman biaya uji kendaraan, untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada 

gambar dibawah ini. 

 

 
 

Gambar 23. Halaman Biaya Uji Kendaraan 
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Gambar 24. Halaman Tambah Data Uji Kendaraan 

 

4  PENUTUP 

4.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian sistem yang dilakukan, maka dapat di ambil 

beberapa kesimpulan yaitu, 

1. Sistem yang baru dapat mempermudah pegawai Dinas Perhubungan Kuansing dalam 

merekapitulasi data pemohon pembuatan KIR kendaraan. 

2. Dengan adanya sistem yang baru masyarakat dapat langsung mengupload berkas tanpa 

harus datang ke kantor. 

3. Data tersimpan dengan rapi dalam bentu database. 
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